Az Ipari Elektronikai Szerviz Kft. célja az, hogy a vevéi mindséggel kapcsolatos igényeit
kielégitse, €s elvarasaikat teljesitse, €s magas szinvonala szolgaltatassal elégitse ki szerzodéses
partnerei ¢és Uj iigyfelei igényeit.

A fentiek megvalositasa érdekében az Ipari Elektronikai Szerviz Kft. vezetése a kovetkezd
politikai elveket fogalmazta meg:

» lgyfeleinknek magas szinvonalu szakmai segitséget nyfjtunk,

» alegjobb beszallitokat valasztjuk ki, és folyamatosan ellendrizziik teljesitéseiket,
» tevékenységiink minden teriiletén rendszeres ellendrzéseket végziink,
>

alkalmazottaink ismereteinek fejlesztése fontos szerepet jatszik a mindségi
szemléletmdd meghonositasaban, ezért toreksziink ez iranyu fejlédésiik
eldsegitésére.

Az Ipari Elektronikai Szerviz Kft. vezetése arra 6sztonzi munkatarsait, hogy az allando és
egyenletes mindség érdekében:

» magukkal és munkajukkal szemben fokozottan igényesek legyenek,

» amindség politikdnkat megismerjék és magukéva tegyék,

» ismereteiket, szaktudasukat folyamatosan bovitsék.

A munkéank fenntartdsa ¢és javitdsa érdekében egy hatékony mindség- és fenntarthatdsagi
rendszert miikodtetlink, mely a vallalat egész tevékenységét atfogja.

A tevékenységiinket atfogo6, az MSZ EN ISO 9001:2015 szabvany kovetelményeinek megfeleld
mindségiranyitasi rendszer kialakitdsaval, annak folyamatos fejlesztésével €s a mindség
politika érvényének fenntartasaval piaci pozicidonkat erdsiteni tudjuk.

A vezetdség elkotelezi magat ¢és aktiv szerepet vallal a mindségirdnyitasi rendszer
megtervezésében, kialakitasdban és fejlesztésében, ¢és ezt az elkotelezettséget minden
munkatarsatol, munkavallalojatol elvarja.



